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                                             ZGŁOSZENIE REKLAMACJI TOWARU

Niniejszym informuję o stwierdzeniu wady / niezgodności produktu z zamówieniem, w zakupionym przeze mnie towarze:

1. …………………………………………………………………  ilość …….
           Nazwa produktu
Opis wady / niezgodności produktu z zamówieniem:  ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...................

2. ………………………….............................................................. ilość …….
          Nazwa produktu
Opis wady / niezgodności produktu z zamówieniem:  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Data zawarcia umowy/odbioru : …………………….  Data stwierdzenia wady: ……………………………..

Nr. Paragonu / Faktury Vat, której dotyczy reklamacja  ………………………………….
Z uwagi na powyższe , na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia  1964 r. Kodeksu Cywilnego żądam:
[  ]  Wymiany towaru na nowy na podstawie art. 561 § Kodeksu Cywilnego. *
[  ]  Nieodpłatną naprawę towaru  na podstawie art. 561 § Kodeksu Cywilnego. *
[  ]  Obniżenia ceny towaru o kwotę ………. (słownie:………………………………..zł.) Proszę o zwrot podanej kwoty na konto ……………………………………………………………………………na podstawie art. 561 § Kodeksu Cywilnego. *
       Odstępuję od umowy i proszę o zwrot wartości zwracanych produktów, na podstawie art. 561 § Kodeksu Cywilnego * na konto: ………………………………………………………………………………………………
Zwrot płatności za zwrócone produkty nastąpi po otrzymaniu przez sklep zwracanych produktów, sprawdzeniu ich stanu co do ilości i zasadności składanego zgłoszenia reklamacyjnego.
   

*       Zaznaczyć właściwe
                                                                                                         
                                                                                       ……………………………….
                                                                                             Podpis Konsumenta
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